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Inledning

Ansvarsfull affarsverksamhet och
fortroende ar avgorande for Ekeris
langsiktiga framgang.

Darfor vill vi agera pa ett etiskt satt for att uppna hallbara resultat dver
tid. Vi ska skapa varde for agare och kunder och méjliggdra hallbara
transportlésningar. All var verksamhet bygger pa fortroende mellan Ekeri
Ab, vara aterforsaljare och agenter, vara kunder, leverantorer, samhallet
och partner. Genom att félja denna uppférandekod kan vi pavisa at vara
intressenter att vi ar varda deras fortroende.

Vara grundlaggande ataganden anges i var vision, mission och i vara
huvudmalsattningar samt vara varderingar. Ekeris uppférandekod
innehaller de principer som genomsyrar var verksamhet och vara beslut.
Hela foretaget har atagit sig att félja de principer och riktlinjer som
beskrivs i denna kod.

Vi 6vervakar efterlevnaden av koden och stravar efter en standig
forbattring. Genom att alltid strava efter att bli battre och genom att agera
tillsammans kan vi arbeta pa ett satt som vi kan vara stolta 6ver.
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Vision och mission @

VISION

Den framsta leverantoren av
hallbara tunga transportfordon.

MISSION

Vara skappabyggnader med 6ppningsbar sida skapar
mojligheter att transportera gods pa ett hallbart och
kostnadseffektivt satt.

EASY LOADING

Var slogan "Easy Loading” syftar pa att Ekeri-slapvagnarna ar
|atta att lasta tack vare sin 6ppningsbara sida.

"Easy Loading” betyder ocksa mycket annat: |attare att fa laster,

lattanvanda sakerhets- och lastsurrningslosningar och goda
kontakter mellan kunderna och oss p3a Ekeri.
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Vision och mission

VARDERINGAR #WEAREEKERI

Tillsammans
— VI ar Ekeri

Samarbete

Vi samarbetar mellan avdelningarna
Vi hjalper varandra att lyckas

Vi gor varandra delaktiga

Vi informerar varandra

O
Ansvar ‘ﬂP

® Vigor vad som férvantas av oss
® Vitar ansvar — ocksa for helheten
® Vigeransvar

NI

Respekt

Vi bemoter varandra sakligt

Vi accepterar varandra som den vi ar
Vi behandlar alla jamlikt

Vi lyssnar pa varandra

_é;“ég\_
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Standig forbattring

Vi vill utvecklas

Vi atgardar och férebygger avvikelser
Vi varnar om var miljo

Vi arbetar mot gemensamma mal
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Kund och kvalitet

Ekeri bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete som utvarderas

lopande.

Kvalitetsarbetet omfattar alla aspekter i verksam-
heten och vi ar certifierade enligt ISO-standarden.
Vara processer finns dokumenterade i vart verk-
samhetsledningssystem. Processerna och vara
styrdokument foljs upp och utvecklas I6pande. Att
arbeta med standiga forbattringar ar en av vara
ledstjarnor.

Easy Loading — det ska vara enkelt att vara kund
hos Ekeri och vara kunder ska kunna lita pa oss.
Kundrelationerna ska baseras pa affarsmassighet.
Kundavtal ska liksom andra avtal dokumenteras
och den interna beslutsordningen ska foljas. Vart
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malorienterade arbetssatt innebar att vara tjanster
och produkter utgar fran kunders behov, 6nskemal
och synpunkter. Deras synpunkter ska behandlas
som en kalla till forbattringar och hanteringen ska
vara snabb, vanlig och professionell. Kundtillfreds-
stallelse ska matas I6pande.

Alla medarbetare ska utifran sina roller bidra till att
Ekeri kan na sin vision och uppfylla kundléftena.
Medarbetarna ska involveras i arbetet med standi-
ga forbattringar och chefer ska ge forutsattningar
for detta.



Vi foljer lagen

Pa Ekeri
foljer vi
lagen.

Forutom lagar och férordningar respekterar och
foljer vi vara policyn och riktlinjer. Vi forvantar oss
ocks3 att alla vara affarspartner foljer lagen. Av
sarskild betydelse ar lagar angaende anstallda,
jamlikhet, sekretess, férebyggande av mutor och
korruption, konkurrens och konsumentskydd,
arbetarskydd, miljoskydd, arbetslagstiftning, I6ner
och férmaner, arbetstider, produktsakerhet och
trafiksakerhet. Vi ansvarar alla for att se till att
Ekeris produkter ar sakra och uppfyller gallande
foreskrivna krav.

Ekeri forsoker forutse samhallsféorandringar i nara
samarbete med sina intressenter. Viar med i
branschorganisationer for att halla oss uppdatera-
de om férandringar i bestammelser och samhallet.
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Arbetsforhallanden

MANSKLIGA RATTIGHETER

Pa Ekeri
respekterar vi

de manskliga
rattigheternai all
var verksamhet.

Vi accepterar inte barnarbete eller nagon form av
tvangs- eller straffarbete. Alla vara medarbetare har
ratt att ansluta sig till féreningar, organisationer
och ratt att organisera sig i fackliga sammmanslut-
ningar.

Vi behandlar alla anstallda med respekt, beak-

tar individens varde, integritet och religions- och
samvetsfrihet. Alla medarbetare maste respektera
allas ratt till tankefrihet, asiktsfrihet, yttrandefrihet,
motesfrinet samt frihet fran diskriminering pa
grund av etnisk tillnérighet, alder, nationalitet, kon
eller sexuell laggning. Vi tolererar inte mobbning,
sexuella trakasserier eller ndgon annan form av tra-
kasserier, hot eller férolampningar. Samma regler
forvantar vi oss av var leverantorskedja.
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Arbetsforhallanden @

HALSA OCH ARBETSMILIO®

Medarbetarna ar var
viktigaste resurs, darfor ar
valbefinnande, sakerhet
och halsa av stor vikt.

Vi stoder var personal genom att beakta balansen Ekeri har det dévergripande ansvaret for halso- och
mellan arbete och fritid och genom att identifiera arbetsmiljdarbetet men alla medarbetare ska och
mentala och fysiska arbetsrelaterade stressfaktorer kan bidra i det arbetet. Alla medarbetare, liksom
sa tidigt som majligt. uppdragstagare och entreprendrer, som arbetar

pa Ekeris arbetsplatser, ansvarar exempelvis for att
Ekeri bedriver ett systematiskt och transparent det egna arbetet utfoérs pa anvisat satt och beaktar
arbetsmiljdarbete, och ar certifierat enligt ISO arbetssdkerheten. Detta ar vart gemensamma
45001. Ekeri arbetar med riskanalyser for att ansvar.

hantera och forebygga risker i arbetsmiljon
samt forhindra arbetsskador och sjukdom. Alla
incidenter som kan paverka sakerheten eller
tryggheten ska rapporteras.

10 EKERIS UPPFORANDEKOD



R R e

Arbetsforhallanden

MANGFALD OCH LIKABEHANDLING

Ekeri utgar fran synen att manniskors
olikheter bidrar till en attraktiv och dy-
namisk arbetsplats. Varje medarbetare
blir respekterad. Chefen ska forebygga
och atgarda krankningar, trakasserier
eller annat negativt bemotande.

Jamlikhet, icke-diskriminering och rattvisa ar prin-
ciper vid rekrytering, ersattning, karriarutveckling
och andra personalfragor inom Ekeri. Vi bedémer
individer baserat pa kompetens, fardigheter och
resultat. En rattvis och valfungerande arbetsplats
skapas genom 6msesidigt fortroende, respekt for
individen, akta omsorg samt laganda.



Arbetsforhallanden @

LEDARSKAP

Det ar chefens ansvar att framja direkt, 6ppen och konstruktiv
dialog om alla fragor i arbetet och att uppmuntra personalen att
stalla fragor, foresla forbattringar och ta upp eventuella klagomal.
Han eller hon ar ansvarig for introduktion av nya medarbetare,
ingriper om nagon praxis maste korrigeras och ser till att alla ar
medvetna om Ekeris uppférandekod och vara gemensamma
principer. Chefen maste forega med gott exempel pa ansvarsfullt
agerande.

GODA UTVECKLINGSMOIJLIGHETER

Att Ekeris medarbetare ar engagerade och har ratt kompetens
for sina arbetsuppgifter ar en viktig frammgangsfaktor for Ekeri.
Medarbetarnas kontinuerliga utveckling ska uppmuntras och
stottas for att sakerstalla den enskildes och Ekeris framtida
konkurrenskraft och marknadsvarde. Chefer och medarbetare
har ett dmsesidigt ansvar for att sakerstalla att var och en har den
information, kunskap och férmaga som kravs for att kunna utfora
sina arbetsuppgifter.
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Miljé

Att arbeta pa ett
miljomassigt hallbart
satt ar allas ansvar pa
Ekeri.

Vi stravar efter att
tillsammans med

vara leverantorer

och kunder framja
hallbar anvandning av
resurser.

&0

Vivill att alla vara medarbetare ska vara medvetna
om miljofragor i sitt dagliga arbete. Vi slosar inte
med resurser som vatten, energi och ravaror och vi
foljer med hur var verksamhet paverkar luft, klimat,
vatten och mark. Vi rapporterar alla aktiviteter som
kan utgora en risk for miljon. Vi hanterar kemikalier
och annat avfall enligt gallande regler.

Ekeri ar miljocertifierat enligt ISO 14001 och vid

var klimatneutrala fabrik anvander vi foljaktligen
fornybara och koldioxidsnala energikallor. Alla mat-
ningar, analyser och rapporter som hoér ihop med
var produktion och vara klimatmal utférs noggrant
och sanningsenligt.

Genom att bygga effektiv transportutrustning
som ger maximal nyttolast paverkar vi alla pa Ekeri
miljon pa ett betydande satt. Produktdesign och
standig forbattring ar nyckeln till att uppna ékad

ateranvandning av material.




Kommunikation | @

Kommunikationen med vara intressenter ska
praglas av respekt och lyhordhet. Den ska vara
oppen, korrekt, tydlig och relevant.

Var marknadskommunikation ska vara kundorienterad,
affarsstodjande och skapa en rattvisande och positiv bild av
koncernen. For att kunna ligga i framkant lyssnar vi in vara kunder
med bland annat kundundersokningar och kundkontakt.

VI SKYDDAR VARUMARKET EKERI

Vi kommmunicerar 6ppet, direkt och med integritet. markesskydd och férvantar oss att vara partner gor

Vivardar och skyddar Ekeris varumarke och stravar detsamma. Vara medierelationer skots av utsedda

efter att bygga en bra foretagsimage och att gdra personer i samrad med vd:n.

Ekeri an mer framgangsrikt. Alla medarbetare ska

vara medvetna om att det de sager och skriver | sociala medier foljer vi samma regler om sekre-

aven i sociala medier kan uppfattas som ett offi- tess och noggrannhet som i annan kommunika-

ciellt budskap. tion och interaktion. Diskutera inte konfidentiella
saker pa allman plats, i sociala medier eller med

| marknadskommunikation presenterar vi produk- slaktingar eller vanner. Vi agerar aldrig pa ett satt

ter, tjanster, priser och andra detaljer tydligt och som kan skada Ekeris rykte eller konkurrensfram-

sanningsenligt. Vi respekterar principen om varu- gangar.
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Kommunikation

g

SKYDD AV MATERIELLA OCH IMMATERIELLA TILLGANGAR

SAMT INFORMATION

| vart dagliga arbete ansvarar vi for Ekeris och
vara affarspartners tillgangar, t.ex. maskiner, ut-
rustning, ramaterial, fordon, IT och mobila enhe-
ter, pengar, immateriella rattigheter och informa-
tion. Vi forvantas hantera dem med aktsamhet
och skydda dem fran skada, férlust, stéld och
missbruk.

Vi foljer foretagets policyer och rutiner for att
skydda data mot hot och obehoérig samt otilldten
anvandning. Ekeri har ratt att komma at och an-
vanda data som skapas och delas av medarbetarna
i foretagssystem, samt att 6vervaka och utreda in-
formations- och systemanvandning i den utstrack-
ning som lagen tillater.

Alla affarstransaktioner maste registreras i foreta-
gets bokféring och redovisning korrekt och rattvist.
Missbruka inte foretagets tillgangar eller informa-
tion, t.ex. for personliga eller icke Ekeri-relaterade
affarer eller for olagliga eller oetiska aktiviteter.
Dela inte konfidentiell information fran tidigare
arbetsgivare och be inte andra att gora det heller.
Om du lamnar Ekeri far du inte dela var konfidenti-
ella information med andra. Opublicerade fore-
tagsuppgifter om Ekeris verksamhet, kundinfor-
mation och personuppgifter ar konfidentiella och
far inte lamnas ut till tredje part. Vi skyddar Ekeris
immateriella rattigheter — uppfinningar, patent, va-
rumarken och affarshemligheter — pa lampligt satt.

VI AVSLOJAR INTE KUNDINFORMATION, AFFARSHEMLIG-
HETER ELLER ANDRA PERSONUPPGIFTER

Pa Ekeri foljer vi praxis och nationella lagar och
forordningar nar det galler hantering och skydd

av personuppgifter.

Vi respekterar vara medarbetares och andra man-
niskors ratt till integritet. Vi samlar in, anvander och
lagrar personuppgifter endast nar det ar nédvan-
digt for var verksamhet. Alla vi som har tillgang till
personuppgifter maste anvanda uppgifterna var-
samt, skydda dem mot obehdrig anvandning och

EKERIS UPPFORANDEKOD

forhindra att uppgifterna hamnar i oratta hander.
Vi sakerstaller att de personuppgifter som vi be-
handlar ar korrekta och korrigerar eller raderar alla
oriktiga och felaktiga personuppgifter utan drojs-
mal. De personuppgifter som vi inte langre beho-
ver forstors i enlighet med var integritetspolicy.
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Affarsetik och samhallsengagemang ’4@»‘

OTILLBORLIG PAVERKAN

Vi pa Ekeri tolererar inte
mutor i nagon form. Vi tar
varken emot, utlovar eller
betalar mutor eller olagliga
betalningar till myndigheter
eller andra parter eller
uppmanar eller rader nagon
att erbjuda eller ta emot dem.

Vi kan ge eller ta emot personliga gavor men endast av ringa varde. Detsamma galler for foretagsrelate-
rad representation. Acceptabel representation eller gava ar avslappnad och ger inte upphov till uttalade
eller underférstadda skyldigheter for endera parten och skapar inte heller forvantningar pa att fa nagot i
gengald. En acceptabel gava eller representation ges alltid éppet.
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Affarsetik och samhallsengagemang

INTRESSEKONFLIKTER

Vi forvantas
alla agerai
Ekeris basta
intresse.

Vi undviker situationer dar arbetstagarens och
arbetsgivarens intressen star i kontrast till varandra.
Avsag dig delaktighet i beslutsfattande som skapar
en faktisk eller potentiell intressekonflikt eller kan
uppfattas som en sadan. Sakerstall att alla dina
beslut i arbetet fattas objektivt och gérs med Ekeris
affarsintressen i atanke.

Vi deltar inte i aktiviteter som hindrar en rattvis
konkurrens. Du far inte arbeta for foretag som kon-
kurrerar med Ekeri eller delta i andra yrkesmassiga
aktiviteter som gor det. Du far inte delta i yrkes-
massiga aktiviteter som kan ha en negativ inverkan
pa ditt arbete genom att uppta for mycket tid eller
strida mot ditt arbete pa Ekeri. Att vara styrelse-
ledamot, medlem eller radgivare eller ha en liknan-
de befattning i en annan organisation kan ocksa
strida mot dina skyldigheter gentemot Ekeri och
skapa en intressekonflikt.
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Affarsetik och samhallsengagemang

VI VERKAR FOR RATTVIS KONKURRENS OCH
TILLATER INTE PENNINGTVATT

Vi foljer tillamplig konkurrenslagstiftning strikt i all verksamhet.
Vi deltar inte pa nagot satt i verksamhet som skulle kunna
begransa eller hamma en effektiv konkurrens. Vart arbete ar
rattvist och effektiv konkurrens och prissattning styrs och sakras
ocksd av var process for offert och order.

Vi ar medvetna om de viktigaste konkurrensrattsliga policyerna.
Till exempel sa kommer vi inte 6verens om eller diskuterar
priser, kostnader, produktionsvolymer, rabatter, kunder,
marknadsuppdelning eller nedlaggningar av produktmodeller
eller andra affarshemligheter med vara konkurrenter. Detta
galler vid samtal med alla Ekeris konkurrenter vid alla tillfallen,
t.ex. informella (sociala) evenemang och oplanerade maoten.

Alla former av penningtvatt ar forbjudna och vi féljer den
lagstiftning som inforts for att bekdmpa penningtvatt. Vi ingar
inte affarsrelationer med parter och lander vilka ar foremal for
handelssanktioner.
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Affarsetik och samhallsengagemang

HALLBARHET | LEVERANTORSKEDIJAN

For att Ekeri ska kunna bidra till
en hallbar utveckling och agera
ansvarsfullt maste vi stalla krav
aven pa vara affarspartner.
Genom att kanna till leveranto-
rer och andra affarspartner, och
utveckla affarsrelationer med
dem, kan vi forbattra affarsre-
sultatet, forsorjningssakerheten
och verksamhetens kontinuitet.

Vi valjer affarspartner dels baserat pa objektiva
affarskriterier, dels utifran deras miljomassiga och
sociala prestanda. Innan Ekeri ingar avtal med
nagon maste vi dven kommunicera denna kod.

Vara affarspartners hallbarhetsarbete ska foljas upp
av 0ss nar sa ar sarskilt motiverat. Affarspartnerna
svarar i sin tur for att se dver situationen hos sina
underleverantdrer. Om problem identifieras i leve-
rantdrskedjan ska vi ha mdjlighet att krava forbatt-
ringsatgarder. Om identifierade allvarliga problem
inte dtgardas inom skalig tid ska affarsrelationen
kunna avslutas.

SAMHALLSENGAGEMANG OCH SPONSRING

Ekeri medverkar i olika samarbeten och bransch-
organisationer da vi ser det som en mojlighet att
utveckla var bransch, vara en god och ansvarsfull
samhallsaktor och utveckla fortroendet for vart
foretag.

Ekeris sponsring begransas framst till barn- och
ungdomsidrott och -motion i nejden, sa att vi
sponsrar foreningar och storre grupper. Ekeri
sponsrar inte enskilda individer.
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Vi donerar inte pengar till politiska partier och
stoder inte heller pa andra satt politiska kandi-
dater. | en demokrati har alla frineten att delta i
politiska aktiviteter. Som féretag ar vi dock politiskt
oberoende. Hall dina politiska aktiviteter tydligt
separerade fran ditt arbete.
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Ansvar, implementering och efterlevnad av koden

Alla medarbetare pa Ekeri
forvantas lasa, forsta och folja
var uppférandekod. Varje
medarbetare ar ocksa ansvarig
for genomforandet av koden i
sitt dagliga arbete.

vd:n ar ytterst ansvarig for att koden implemente-
ras och efterlevs av alla medarbetare i hela Ekeris
organisation liksom att den i relevanta delar arbe-
tas in i avtal med Ekeris affarspartner. vd:n ansvarar
aven for att den fortlépande ses 6ver och vid behov
revideras. Det dagliga arbetet med att levande-
gora och folja upp efterlevnaden av koden ar alla
chefers ansvar.

ARBETSFORDELNING

Alla chefer ska vara positiva forebilder och ge sina
medarbetare ratt forutsattningar for att uppfylla
kraven i koden. Det ar darfér sarskilt viktigt att alla
chefer forstar vad denna kod betyder for det egna
ansvarsomradet och for Ekeri i sin helhet. De plan-
er som chefer gor for verksamheten ska ta hansyn
till koden. Koden tas upp i samband med introduk-
tion av nyanstallda.

Kvalitetsavdelningen utarbetar Ekeris uppforandekod tillsammans
med ledningen. Styrelsen for Ekeri Ab godkanner koden. vd:n
ansvarar for implementeringen av koden och dess uppdatering.

Ledningen och cheferna ansvarar for utbildning och antagandet
av koden i praktiken, samt for full efterlevnad och 6évervakning pa

foretags- och funktionsniva.

20
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Efterlevnad av koden

Utgangspunkten for koden
ar tillit till var och ens

goda omdome och sunda
fornuft. Vi ansvarar alla for
efterlevhaden av koden.

Om man star i en situation dar man misstanker en 6vertradelse
av koden vill vi att medarbetare rapporterar om misstankta
dvertradelser av koden i ett s3a tidigt skede som mdjligt.

En misstankt overtradelse ska i férsta hand rapporteras till
narmsta férman men kan ocksa rapporteras genom ett
anonymt brev till vd:n, HR-chefen eller styrelseordféranden. Vi
vidtar atgarder for att avsluta det agerande och de aktiviteter
som bryter mot vara verksamhetsprinciper. ,&tgérder sker fran
fall till fall pa det satt som ar lampligast for situationen i fraga.
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ENERGIEFFEKTIVITETS-
AVTALEN

1S0 9001
1SO 14001
1S0 45001

BUREAU VERITAS
Certification
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